
LAPORAN AUDIT DALAMAN SIRI 1 TAHUN 2019 

EKOSISTEM KONDUSIF SEKTOR AWAM (EKSA) 

MAJLIS DAERAH KOTA TINGGI

MAJLIS DAERAH KOTA 

TINGGI



LATAR BELAKANG 

2

*Audit Dalaman EKSA SIRI 1 2019 telah diadakan 

pada 15 April 2019 (Isnin). 



JURUAUDIT EKSA
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Komponen Nama Juruaudit

A. KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN1. AzureenBinti Ahadde

B. RUANG TEMPAT KERJA/PEJABAT2. Khairul EfiBin Ramli

C. TEMPAT UMUM
3. Wan AzahAsyikinBinti Wan 

Ngah

D. KESELAMATAN PERSEKITARAN
4. Muhammad Farhan bin 

Mohd. Yusof

E. KAWASAN PERSEKITARAN JABATAN 5. Siti MuslihaBinti Hanapi

F. TEMPAT-TEMPAT KHUSUS (SESUAI 

MENGIKUT KEPERLUAN AGENSI)
6. AzureenBinti Ahadde



PURATA MARKAH KESELURUHAN AUDIT DALAMAN 

MENGIKUT ZON EKSA
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Komponen Perkara Topaz Delima Zamrud Permata Nilam Baiduri MDKT(%)

A.
KEPERLUAN UTAMA

PELAKSANAAN
42.61

B. RUANG TEMPAT KERJA/PEJABAT 40.43 31.79 27.50 32.82 53.85 30.26 31.06

C. TEMPAT UMUM 63.81 30.00 95.71 69.47 45.00 57.50 60.25

D. KESELAMATAN PERSEKITARAN 71.43 33.33 66.00 66.67 34.55 48.57 13.85

E.
KAWASAN PERSEKITARAN

JABATAN
40 0 0 76 60 60 59

F.

TEMPAT-TEMPAT KHUSUS 

(SESUAI MENGIKUT KEPERLUAN 

AGENSI)

0 0 8 0 0 0 40

Jumlah Markah Diperolehi: 215.66 95.13 197.21 244.96 193.39 196.33 246.78

PURATA MARKAH KESELURUHAN 53.92 31.71 49.30 61.24 48.35 49.08 41.13



MARKAH AUDIT DALAMAN MENGIKUT ZON EKSA
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ZON (ARAS) SIRI 1/2019

1) TOPAZ 53.92%

2) DELIMA 31.71%

3) ZAMRUD 49.30%

4) PERMATA 61.24%

5) NILAM 48.35%

6) BAIDURI 49.08%



MARKAH PURATA AUDIT EKSA MDKT
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Ó PURATA SKOR SIRI 1 2019 = 41.13 %

Laporan Audit EKSA MDKT 17042019.xls
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PENEMUAN BERGAMBAR 

&

SYOR AUDIT

KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAANKOMPONEN A



PENEMUAN BERGAMBAR PENEMUAN/CADANGAN

Ã TIADA Ã TIADA

A1) Dasar EKSA

A2) Jawatankuasa Pelaksana EKSA

A3) Penglibatan Pengurusan Atasan

A4)Penilaian Kendiri

A5) Pengiktirafan

A6) Pembudayaan Kreativiti dan inovasi

A7) Tindakan Penjimatan/Go Green



PENEMUAN BERGAMBAR 

&

SYOR AUDIT

RUANG TEMPAT KERJA/PEJABATKOMPONEN B



LANTAI

TOPAZ





DELIMA



KESEMUA ZON



Ã Hampirkesemualantai mempunyaipendawaian
elektrik/computer yang menggunakanpelekatdan tidak
kemas/ selamat.

Ã Perlugunaôcasingõ berketebalannipisyg bersesuaian
melindungikabel

Ã Pembezaaras(ôsplit levelõ) yang tidak kemas/ selamat.

Ã Perluditandakandengankemasbesertatandaamaran
pengguna

Ã Masihlagi terdapat zonyang masihbelumselesai
melakukanpenyisihan/ pelupusan

PENEMUAN/CADANGAN



PROGRAM PEMANTAUAN & JADUAL PEMBERSIHAN LANTAI

Ã Kerja pembersihan lantai 

ada dijalankan oleh pihak 

kontraktor tetapi jadual 

pemantauan serta 

pegawai pemantau TIDAK 

DIPAMERKAN di setiap 

zon

PENEMUAN/CADANGAN



DINDING & SILING

Ã Laluan suis penghawa 

dingin tidak ditampal 

dengan kemas.

Ã Perlu ditampal dengan 

simen

PERMATA PENEMUAN/CADANGAN



Ã Siling di ruangan
pemasangan
penghawadingin
yang mempunyai
kesanresapanair

Ã Perludiperiksa& 
ambil tindakan
bersesuaian

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN



Ã Permukaan luar telah 

mula pecah 

Ã Perlu ditampal dengan 

simen & dicat semula

PERMATA PENEMUAN/CADANGAN



Ã Permukaan luar telah 

mula pecah akibat 

dari bancuhan simen 

tidak ikut spesifikasi 

Ã Perlu ditampal dengan 

simen & dicat semula

PERMATA PENEMUAN/CADANGAN



Ã Dinding& siling bilik fail 
JPPL (PLUMERIA 2) yang 
berkulapoksertasiling 
asbestos

Ã Perludiambiltindakan
perawatandindingyang 
bersesuaianakibat
resapanair dari tandas
bersebelahan

Ã Ganti asbestos berkenaan

BAIDURI PENEMUAN/CADANGAN



Ã Lampuhiasan
perayaanyang tidak
sesuaidenganimej
korporat

Ã Perluditurunkan& 
hanyadipasangpada 
waktu-waktutertentu
sahaja

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN



LAMPU & SOKET

Ã Suis lampu tidak 

berada dalam 

keadaan baik/rosak 

ditampal dengan 

pelekat

Ã Perlu diganti segera

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN



Ã Lokasiperletakansoket
yang tidak
selamat/ strategikdi 
lantai laluanpintumasuk

Ã Sekiranyatidak perlu, 
hendaklahditutupkan
terussoketberkenaan
denganôcasingõ 
bersesuaian

DELIMA PENEMUAN/CADANGAN



Ã Pengunaansoket

tambahanyang 

berseliratdi lantai

semuazon

Ã Pendawaiansoketperlu

diperkemaskinisemula

supayaberdekatan

workstation & mencukupi

KESEMUA ZON PENEMUAN/CADANGAN



SUSUNATUR, PERALATAN, PAPANTANDA, PERHIASANKEPERLUAN UMUM



SUSUNATUR MEJA PEDESTAL

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN



KEMASAN RUANG KERJA

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN

Ã Perhiasan keterlaluan

Ã Barangan peribadi yang 

tidak bersesuaian 

dengan ruang kerja 

pejabat (gambar 

pasangan, bunga, 

cermin muka, tag, 

penyembur udara)



SUSUNAN ALAT TULIS

KESEMUA ZON



PENEMUAN/CADANGAN

Ã Tiada pengasingan laci/ruang khusus di atas 

meja yang seragam di kesemua zon kecuali 

zon NILAM bagi peralatan alat tulis

Ã Semua alat tulis hendaklah disimpan samada 

di dalam laci ATAU diletakkan di atas meja 

secara seragam & berlabel (tertakluk kepada 

ketetapan zon berkenaan)



KEADAAN PERALATAN

PERMATA PENEMUAN/CADANGAN

Ã Tidak dapat dipastikan 

status peralatan (Bilik 

JA29 ïHj Azman Lebai)



TANDA/LABEL BARANG YG DISIMPAN DALAM RUANG 

TERTENTU/LACI

KESEMUA ZON PENEMUAN/CADANGAN

Ã Tiada tanda/label



TATACARA PENGUNAAN PERALATAN GUNASAMA

KESEMUA ZON - TIADA PENEMUAN/CADANGAN



ARAHAN/NOTIS PERALATAN DISUSUN KEMAS

KESEMUA ZON - TIADA PENEMUAN/CADANGAN



TANDA NAMA BILIK/WORKSTATION

KESEMUA ZON PENEMUAN/CADANGAN

Ã Tiada tanda nama 

pada bilik/kubikel 

partition yang 

seragam



TANDA LABEL JABATAN/BAHAGIAN/UNIT/SEKSYEN

KESEMUA ZON PENEMUAN/CADANGAN

Ã Tiada tanda 

seksyen/unit yang 

seragam malahan 

lokasinya pun sudah 

berbeza (Contoh : 

Ruangan Jabatan 

Kesihatan Awam yg kini 

digunakan oleh Jabatan 

Pembangunan 

Masyarakat)



PAPAN TANDA

TOPAZ PENEMUAN/CADANGAN

Ã Perlu ada papan tanda 

notis amaran ñAWAS! 

SILING RENDAHò



PERMATA, BAIDURI, DELIMA PENEMUAN/CADANGAN

Ã Perletakan papantanda 

LALUAN KECEMASAN 

yg tidak strategik



BAIDURI PENEMUAN/CADANGAN

Ã Papantanda KAUNTER 

PERTANYAAN di ruang 

workstation Penolong 

Arkitek Lanskap


